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FICHE N°1
QU'EST-CE QUE
BALAE ?

A RN

IL EXISTE DES LOGEMENTS SOCIAUX RESERVES SPECIFIQUEMENT A DESTINATION
DES AGENTS DE L’'ETAT.

Il s'agit du parc de logements sociaux interministériels gérés et appartenant aux
organismes HLM mais pour lesquels I’Etat, en tant qu’employeur, dispose de droits
de réservation et est ainsi en mesure de présenter des candidats agents de I'Etat.
Ces logements sociaux sont réservés aux agents de I'Etat en [le-de-France, quel que soit
leur ministere d’appartenance (d’ou le caractére interministériel de ces réservations)
L'Etat n'est ni le propriétaire ni le gestionnaire de ces logements, il a seulement la possi-
bilité de proposer des demandeurs. C’est la commission d'attribution du bailleur, souveraine,
qui décide du candidat auquel le logement est attribué.

Les logements libres de ce parc sont tous publiés sur une bourse aux logements en
ligne. Les agents de I'Etat demandeurs de logement ont ainsi connaissance de l'offre de
logements sociaux interministériels et candidatent de maniére autonome sur les biens
publiés.

Les agents ayant acces a Balae bénéficient de points, qui permettent de refléter I'urgence
de leur situation. Les regles d'attribution de ces points, identiques pour tous les candidats et
prédéfinies, permettent a I'Etat réservataire de prioriser les demandeurs de maniére équitable et
transparente.

Les bureaux d’action sociale ministériels sont en charge de donner acces a Balae aux
agents qui se font connaitre en tant que demandeurs de logement social. Ce sont ces
mémes bureaux d’action sociale, « les correspondants logement », qui attribuent aux
demandeurs les points auxquels ils ont droit.

La DRIHL dépouille ensuite les candidatures positionnées sur les logements et sélec-
tionne les trois candidatures les plus prioritaires, c'est-a-dire les candidatures au nombre
de points le plus élevé parmi la liste des candidats.

Les trois candidats a la cotation la plus élevée sont désignés a I'organisme HLM qui gére
le logement afin que la commission d’attribution se réunisse et attribue le logement a
I'un d’entre eux, dans le respect de la réglementation.
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FOCUS : LES LOGEMENTS PUBLIES SUR BALAE

Origine des logements interministériels publiés sur Balae

- Les logements « 5 % » - Les logements « fonctionnaire pour un tour »

Il sagit de la grande majorité des logements interministériels mis en ligne. Ce contingent est
dénommé 5 % car il correspond physiquement a 5 % des logements de chaque programme
HLM. Concréetement, a chaque fois qu'un immeuble est construit, 5 % des logements sont
réservés pour les agents de I'Etat.

Egalement appelé contingent préfectoral, ce dispositif est issu de l'article R.441-5 du Code de
la Construction et de I'Habitat.

Les logements « fonctionnaires pour un tour » sont a considérer comme des logements 5 %.

- Les réservations supplémentaires

Afin de compléter ce parc, notamment dans les secteurs tendus, des réservations
complémentaires ont été financées par des crédits FARIF (fond d'aménagement pour
la région fle-de-France) d’'une part, et par des crédits CIAS (crédits interministériels d’action
sociale) d'autre part.

Ces contingents FARIF et CIAS s’ajoutent au contingent des 5 %.

- Les logements intermédiaires réservés par 'ERAPF

L'ERAFP, I'établissement qui collecte les cotisations de retraite additionnelle de la fonction
publique, a investi au sein du Fonds de Logement Intermédiaire (FLI) et bénéficie donc
de droits de réservations sur du logement intermédiaire sur tout le territoire. LErafp met a
disposition des agents de I'Etat ces logements neufs, qui seront tous publiés sur Balae.

Tous ces logements sont pour la majorité des logements pérennes. Cependant, certaines
offres de logements meublés temporaires sont publiées sur la bourse.

Quantité et localisation des logements interministériels publiés sur Balae

Il'y a un stock d’environ 50 000 logements sociaux réservés aux agents de |'Etat en lle-de-
France, mais néanmoins, compte tenu du taux de rotation, cela représente chaque année
environ 4000 logements libérés et offerts a la location par an.

* 3600 logements libérés et publiés sur la bourse en 2015 (de la naissance de Balae en avril
2015 ala fin de I'année 2015)

* 4 260 logements libérés et publiés sur la bourse en 2016

Le role de I'Etat

La DRIHL de Paris a la charge de ces réservations de logements sociaux interministériels pour
toute I'lle-de-France (publication sur Balae des logements libres, et proposition aux bailleurs
de 3 candidats). En revanche, la DRIHL ne gére pas les dossiers personnels des demandeurs
agents de I'Etat. Les « correspondants logement » présents dans les bureaux d’action sociale
des différents ministéres et administrations ont la charge de prioriser, conseiller et répondre
aux demandeurs.
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FICHE N°2
COMMENT ACCEDER
A BALAE ?

LT

1- SE FAIRE CONNAITRE EN TANT QUE DEMANDEUR DE LOGEMENT SOCIAL

Les logements interministériels sont des logements sociaux et ne peuvent étre attribués qu’aux
demandeurs disposant d'un numéro unique valide. Par conséquent, la premiere démarche
consiste a obtenir un numéro unique régional.

B \Vous n'avez pas de numéro unique

Vous devez déposer votre demande de logement social aupres d'un guichet enregistreur. Pour
cela, il convient de compléter le formulaire CERFA de demande de logement social et de présen-
ter votre piéce d'identité.

Vous pouvez également effectuer cette démarche en ligne en vous connectant sur le portail
internet de la demande de logement social : www.demande-logement-social.gouv.fr.

En effectuant votre demande directement par Internet, vous obtiendrez votre numéro unique
sous huit jours. Lattestation vous est alors envoyée par mail.

Pour télécharger le formulaire CERFA et consulter la liste des guichets enregistreurs,
connectez-vous au site internet de la DRIHL : http://www.drihl.ile-de-france.developpe-
ment-durable.gouv.fr/ Rubrique se loger / la demande de logement locatif social

Attention : La demande doit étre compléte et refléter la réalité de votre situation.
- N'oubliez pas de renseigner votre adresse mail afin de pouvoir consulter votre
demande par Internet, la mettre a jour et candidater sur la bourse au logement.
-1l est également trés important de renseigner vos revenus fiscaux des deux années
précédentes (en 2017 : avis d'imposition 2016 sur les revenus 2015 et avis d'imposition
2017 sur les revenus 2016).

m Vous avez déja un numéro unique

N'oubliez pas de vérifier que votre demande de logement est bien compléte et a jour.

Vous pouvez faire cette démarche par Internet en vous connectant sur :
www.demande-logement-social.gouv.fr

La demande de logement social est valable un an : pensez a la renouveler a sa date

anniversaire.

Pour plus d’infos sur le portail Internet, consulter le site Internet de la DRIHL :
www.drihl.ile-de-france.developpement-durable.gouv.fr

?
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vous permet de consulter votre demande de logement en ligne et
de candidater sur la bourse au logement. Permettra parfois au bailleur de prendre
contact avec vous si votre candidature est proposée sur un logement.

vous permettra au bailleur de prendre contact avec vous si votre

candidature est proposée sur un logement.

: permet aux services de véri-
fier I'éligibilité de vos candidatures.

Veillez a inscrire votre situation familiale réelle et actuelle ainsi que les revenus impo-
sables complets : le bailleur vérifiera sur justificatifs les éléments figurant sur votre
Demande de Logement Social.

2 - SE FAIRE CONNAITRE EN TANT QUE DEMANDEUR DE LOGEMENT SOCIAL
AGENT DE L'ETAT AUPRES DE SON ADMINISTRATION

Une fois que vous avez votre Numéro Unique Régional, il convient de vous signaler auprés de
votre administration.

Seul votre correspondant logement au sein de votre administration est en mesure de vous
donner acces a Balae. C'est d’ailleurs lui qui sera votre interlocuteur unique pour la suite de vos
recherches, qui vous conseillera et gérera votre dossier personnel.
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m Qui est mon correspondant logement ?

N

Il s'agit généralement du bureau d’action sociale de votre administration ou de votre ministére
d'appartenance.

Les coordonnées de I'ensemble des référents logements se trouvent sur le site de la DRIHL
http://www.drihl.ile-de-france.developpement-durable.gouv.fr/ Rubrique se loger / I'accés au
logement des agents de |'Etat /qui est mon contact

7

-COMMENT ACCEDER A

m Quels documents communiquer a mon correspondant logement ?
Le dossier a joindre a votre correspondant se compose de :

- Pour les agents titulaires = copie de votre arrété d'affectation ET derniére fiche de paie
- Pour les agents non titulaires/contractuels = contrat de travail ET derniere fiche de paie
- Une fiche de situation a remplir
Cette fiche se trouve en Annexe 4 du présent guide et est téléchargeable sur le site de la DRIHL http://
www.drihl.ile-de-france.developpement-durable.gouv.fr/ Rubrique se loger / I'accés au logement
des agents de ['Etat /les étapes pour accéder au logement interministériel)

- Les justificatifs relatifs a votre situation
(Cette liste de justificatifs est précisée sur la fiche de situation)

Tous ces justificatifs permettront a votre correspondant logement de vérifier que vous étes bien
agent de I'Etat éligible au contingent interministériel et de calculer votre indice de priorité afin
de vous attribuer les points auxquels vous avez droit.

Fiche
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C'est cet indice de priorité qui sera utilisé pour hiérarchiser les demandes lorsque plusieurs
personnes candidatent sur un méme logement.

Aprés avoir recu ces éléments, votre correspondant ministériel saisira votre demande dans
SYPLO et calculera votre indice de priorité.

SYPLO est le logiciel de I'Etat qui permet la gestion des logements du contingent de I'Etat et
recense I'ensemble des demandeurs éligibles au contingent interministériel.

Dés lors que vous étes agent de I'Etat et que votre demande est enregistrée dans SYPLO, vous
pouvez accéder au site Internet de la bourse au logement destinée aux agents de |'Etat et
candidater sur le(s) logement(s) qui vous intéresse(nt).

ma demande de logement social aupres d’un guichet
ou directement sur Internet

Dans ce cas, j'envoie
ma nouvelle fiche de situation a mon correspondant logement
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FICHEN°®3
QUI PEUT DEMANDER
UN ACCES A BALAE ?

A RN

- Etre un agent de I'Etat et en poste en ile-de-France

- Par ailleurs, I'acces aux logements « CIAS » sera conditionné par la rémunération de
I'agent sur le budget de I'Etat (ou la contribution de son établissement au financement
de l'action sociale interministérielle)

1- SITUATION GENERALE : LES AGENTS REMUNERES SUR LE BUDGET DE L'ETAT

m Vous étes titulaire ou stagiaire en poste

Vous pouvez candidater sur tous les logements interministériels quel que soit le contingent :

5 %, FARIF ou CIAS.

Attention

Seuls les stagiaires affectés pour leur premiére année avant titularisation sont éligibles, les
stagiaires au sein d'une école de la fonction publique n‘ont pas accés aux logements inter-
ministériels

m Vous n'étes pas titulaire
Vous pouvez candidater sur tous les logements interministériels quel que soit le contingent :
5 %, FARIF ou CIAS sous réserve de remplir les conditions suivantes de maniéere cumulative :

« Disposer d’un contrat d’'une durée égale ou supérieure a 1 an OU de plusieurs contrats
successifs sans interruption depuis plus d'un an
(Pour I'enseignement uniquement : justifier d’'une durée d'emploi de 10 mois au moins,
interrompue uniquement pendant la durée des congés scolaires) ;

« Etre en fonction au moment du dépé6t de la candidature.

Vacataires, apprentis et doctorants sont éligibles aux mémes conditions que les agents de I'Etat
non titulaires affectés en fle-de-France.

m Vous étes en position de détachement ou de mise a disposition

Si vous étes en position de détachement, vous pouvez candidater sur tous les logements
interministériels quel que soit le contingent : 5 %, FARIF ou CIAS, dés lors que vous étes détaché
au sein d’un service de I'Etat et rémunéré sur le budget de I'Etat.

Si vous étes mis a disposition, vous pouvez candidater sur tous les logements interministé
riels quel que soit le contingent : 5 %, FARIF ou CIAS.

m Vous étes en congé longue maladie/longue durée
Vous étes éligible.

10
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m Vous étes en congé parental d'éducation, congé de présence parentale ou en
disponibilité

Vous ne pouvez pas candidater sur les logements interministériels. En effet, le congé paren-

tal (article 54 de la loi n°84-16 du 11 janvier 1984 portant dispositions relatives a la FPE) est

« la position du fonctionnaire qui est placé hors de son administration ou service d’origine pour
élever son enfant ». Lagent en congé parental n'est pas rémunéré sur le budget de I'Etat, et n'est
donc pas éligible aux prestations d’action sociale, conformément au décret du 6 janvier 2006.
Il en est de méme pour l'agent en disponibilité.

2- CAS PARTICULIER : VOUS ETES AFFECTE EN ILE-DE-FRANCE MAIS N’'ETES
PAS REMUNERE SUR LE BUDGET DE L'ETAT

Selon que vous étes ou non rémunéré sur le budget de I'Etat, vous ne pouvez pas prétendre
aux mémes catégories de logements.

Vous pouvez candidater sur les logements 5 % et FARIF, en revanche il existe des régles
spécifiques pour les logements « CIAS ».

En effet, en application du décret du 6 janvier 2006, seuls les agents rémunérés sur le budget
de I'Etat peuvent bénéficier des réservations de logements interministériels financés par les
crédits de l'action sociale (réservations dites « CIAS »).

Par dérogation a cette régle, peuvent également bénéficier de ces logements les agents rémunérés
sur le budget détablissements publics nationaux a caractére administratif des lors que celui-ci contri-
bue au financement de I'action sociale interministérielle pour les logements interministériels.

Vous trouverez en annexe 2 la liste de ces établissements. Cette liste est mise d jour chaque année.

En clair:

- Si vous n'ates pas rémunéré sur le budget de I'Etat et que vous travaillez au sein d’un établis-
sement qui ne contribue pas au financement de I'action sociale interministérielle, alors vous
pouvez candidater sur les logements 5 % et FARIF. En revanche, vous ne pouvez pas candidater
sur les logements CIAS.

- Si vous n'étes pas rémunéré sur le budget de I'Etat mais que vous travaillez au

sein d'un établissement qui contribue au financement de l'action sociale intermi-

nistérielle, alors vous pouvez candidater sur les logements 5 % et FARIF et CIAS.

Les agents éligibles aux logements interministériels en lle-de-France : tableau de synthése

Eligibilité : sur quels

Ma position, mon statut et/ou mon contrat I ments puis-je candidater ?

Qui m'emploie et qui me rémunére ?

En activite, stagiaire
{en attente de titularisatio)

. . - 5%
En activité, titulaire EARIE

En activité, contractual en CDI ou CDD > ou CIAS
=4 1 an (que le contrat soil de droit public ou

Agent réemunéré sur le budget de |I'Etat

prive )
Employe par un
etablissement 5%
Agent qui cotise a laction sociale En activité, CDIl ou CDD > ou = a 1 an (que le F;’«.RIF
Ron rémunéré interministérialle contral soit de droit public ou prive) CIAS

pour la prestation

sur le budgst « accés au logement »

de I'Etat

Employé par un &tablissement
qui ne cotise pas a l'action
sociale interministérialle pour la
prestation «accas au logaments

En activité, CDI ou CDD > ou = & 1 an avec un
contrat de droit public

5%
FARIF

En activité, CDI ou CDD > ou = & 1 an avec un
contrat de droit privé

Mon ligible

Agent non rémunéré sur le budget de I'Etat

En congéa parental

En disponibilité

MNon ahgible
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FICHE N°4
SUR QUELS LOGEMENTS
Al-JE LE DROIT DE

RN

AVANT DE CANDIDATER SUR LES LOGEMENTS MIS EN LIGNE SUR BALAE, IL EST IMPORTANT DE
CONNAITRE CERTAINS POINTS DE REGLEMENTATION.

Il sagit des régles d’attribution des logements sociaux, auxquels les logements sociaux inter-
ministériels sont également soumis. Ces régles sont strictement observées par la commission
d’attribution du bailleur.

C'est pourquoi il est important pour le demandeur de les connaitre avant de candidater afin de
ne pas se positionner sur des logements auxquels il n'a pas droit et sur lesquels la DRIHL ne le
proposera donc pas.

m Les regles relatives aux ressources

Il existe plusieurs catégories de logements financés de maniere différente et a destination de
publics différents :
- Les logements PLAI (destinés aux ménages les plus modestes, il s'agit des logements
dont les loyers sont les plus bas).
- Les logements PLUS (visant les ménages aux revenus un peu plus élevés que ceux
visés par les logements PLAI, les loyers sont également plus élevés)
- Les logements PLS (visant les ménages aux revenus un peu plus élevés que ceux visés
par les logements PLUS, les loyers sont également plus élevés).

Ces trois types de logement PLAI, PLUS et PLS sont tous les trois conventionnés a I'APL.
- Les logements PLI dont les loyers sont plus hauts que ceux des logements sociaux
décrits précédemment, mais 20 % plus bas que les loyers du parc privé.
lls sont destinés aux ménages aux ressources assez élevées et dépassant les plafonds
des logements sociaux, mais ayant des difficultés pour se loger au sein du parc privé.
Ces logements PLI ne sont pas conventionnés a I’APL.

En fonction de vos ressources fiscales de I'année N-2 (revenu fiscal de référence de 2015 pour
I'année 2017) et de la composition de votre ménage, vous aurez droit ou non a certaines de ces
catégories de logement. Cela dépend aussi de la localisation du logement (les plafonds
différent entre Paris et ses communes limitrophes et le reste de I'lle-de-France).

Une grille fixée par arrété détermine chaque année les plafonds de ressources applicables par
type de financement et par catégorie de ménages.

Exemples :
Si vous étes un couple avec un enfant et que vous avez un revenu fiscal de référence
pour 2015 de 48 000 Euros, vous ne pourrez postuler que sur des logements PLS ou PLI.
Si vous étes une personne seule et que votre revenu fiscal de référence est de 15 000
euros pour 2015, vous ne pourrez postuler que sur des logements PLUS, PLS ou PLI.
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ATTENTION

Lorsque vous déclarez vos ressources fiscales N-2 sur votre demande de logement social, veillez
donc a bien indiquer la somme exacte des revenus de I'année N-2 des membres du ménage.

La commission d’attribution vous demandera de justifier ce que vous avez déclaré sur votre
Demande de Logement Social en fournissant votre avis d'imposition de I'année N-2.

Si vos revenus ont chuté de plus de 10% entre 2015 et 2016

Larrété du 29 juillet 1987 prévoit la possibilité de déroger a cette régle des plafonds de
ressources fixés sur le revenu fiscal de référence N-2 (2015) et de prendre en considéra-
tion le revenu fiscal de référence N-1 (2016) en cas de chute de revenus d'au moins 10 %
entre N-2 (2015) et N-1 (2016)

- Dans le Cerfa : indiquez les vrais revenus fiscaux de référence et renseigner aussi bien le
N-2 que le N-1. Indiquez cette diminution de ressources a votre correspondant
logement afin que celui-ci le mentionne a la DRIHL, qui appréciera votre éligibilité en
tenant compte des revenus N-1.

- Vous devrez ensuite en faire la demande au bailleur en vue du passage en commission
d‘attribution et apporter tous les justificatifs nécessaires (fiches de paie,...)

m Les regles relatives aux taux d'effort

Avant de postuler sur un logement, vous devez calculer le taux d’effort que le paiement du
loyer entrainerait. Celui-ci ne doit pas dépasser 33 %. Pour cela il suffit de vérifier que le loyer
n'‘excéde pas 33 % de mes revenus mensuels.

(Loyer Charges comprises — APL) / total ressources < 33 %

Exemple:
Si vous gagnez 1500 euros par mois, vous ne pourrez pas postuler sur des logements
dont le loyer avec charges dépasse 500 euros car 500/ 1500 = 33%
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m Les regles relatives a I'adéquation entre typologie du logement et composition
familiale

EN APPLICATION DES DISPOSITIONS DE LA LOIN°2009-323 DU 25 MARS 2009, DITE LOI MOLLE, LES
LOGEMENTS SOCIAUX ATTRIBUES DOIVENT ETRE EN ADEQUATION DANS LEUR TYPOLOGIE AVEC
LA COMPOSITION FAMILIALE DU MENAGE AUQUEL LE LOGEMENT EST ATTRIBUE.

Les bailleurs ne doivent pas créer de situations de sous-occupation.

Un logement est considéré comme sous-occupé lorsque le nombre de pieces habitables (la cui-
sine et la salle de bain ne sont pas comprises) est supérieur de plus de 2 au nombre de per-
sonnes résidant dans le logement. Les personnes prises en compte sont uniquement celles qui
ont leur résidence principale dans le logement considéré : 'occupant, son conjoint, les personnes
a charge (article R 641-4 du CCH).

Pour apprécier I'adéquation de la typologie du logement, la commission d'attribution du bailleur
prendra uniquement en compte les enfants en droit de garde ou garde alternée. (article R 641-4
du CCH : seules les personnes a charges ou ayant leur résidence principale dans le local concerné
sont prises en compte).

Les enfants a naitre doivent également étre pris en compte.

Si vous avez des enfants en droit de visite, vous pouvez tenter de postuler sur la typologie supé-
rieure a celle indiquée dans la grille ci-dessous, mais il faut savoir que la décision finale revient a
la commission d’attribution et que les bailleurs sont souvent peu enclins a prendre en compte les
droits de visite, notamment a Paris, zone tendue.

En outre nous attirons votre attention sur le fait qu'un logement ne doit pas non plus étre
sur-occupeé.

Dans la pratique

Compte tenu du code de la construction, du code de la sécurité sociale et des regles de gestion
en ile-de-France, selon votre composition familiale, vous pouvez candidater sur des logements
présentant les caractéristiques suivantes :

Exemple
- Une personne seule devra veiller a ne postuler que surdesT1 ou T2
- Un couple avec un enfant en droit de visite devra postuler en priorité sur des T2, mais
pourra par exception tenter de postuler sur des T3 hors Paris, sous réserve de la décision

du bailleur.
Votre composition familiale | SuYrface | p.oje genérale
po minimale gle g

1 personne seule me Jusqu'au T2
1 couple 16 m= Jusquau T2
1 couple + 1 enfant & charge 25 m= Jusquau T3
1 personne seule + 1 enfant 2 )

a charge 16 m Jusgqu'au T3
1 couple + 2 enfants 2 )

a charge 34 m Jusguau T4
1 personne seule a .

+ 2 enfants a charge e g el L
1 couple - .

+ 3 enfants a charge EEE T i ke
1 personne seule - )

+ 3 enfants a charge 43 m Jusqu'au TS5
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m Regles d'attribution si le demandeur est en instance de divorce

La loi n°2014-366 du 24 mars 2014, dite loi ALUR, a assoupli les conditions d’accés au logement
social pour les personnes en instance de divorce (article 97 de la loi).

Assouplissement sur le niveau de procédure et les justificatifs exigés

Si vous étes en instance de divorce, et que vous ne pouvez pas attester de cette situation par

la production de I'ordonnance de non-conciliation ou de I'ordonnance de protection délivrée
par le juge des affaires familiales, vous pouvez justifier de votre situation auprés du bailleur en
fournissant simplement « une copie de l'acte de saisine du juge aux affaires familiales, dans les
conditions prévues au code de procédure civile. » (article L 441-1 du CCH).

Assouplissement au niveau de la prise en compte des ressources

Les seules ressources a prendre en compte sont celles du demandeur en instance de divorce (et
non du couple), au titre de 'avant-dernieére année précédant celle de la signature du nouveau
bail.

Assouplissement au niveau des conditions de logement actuel

Le fait que le demandeur bénéficie d’'un contrat de location au titre du logement occupé par le
couple ne peut faire obstacle a I'attribution d’'un logement.

Si vous étes mariés, qu’aucune procédure de divorce n'est engagée, mais que vous vivez
séparément dans les faits et que vous demandez un logement sans votre époux(se), votre
demande sera trés probablement rejetée par la commission d’attribution du bailleur, car
la situation juridique relative a votre union n’aura pas été clarifiée.

Cela vaut également pour les célibataires géographiques qui recherchent un logement
seuls. La commission d’attribution considérera votre situation familiale juridique (au
regard des ressources, de la typologie) et non votre situation de fait.

m Regles d'attribution si le demandeur est propriétaire

Les demandeurs propriétaires d'un bien ont le droit de faire une demande de logement social.
Pour autant, étre propriétaire peut constituer un motif de refus en commission d’attribution
bailleur. Dans la pratique, les bailleurs n‘attribuent que trés rarement un logement social a un
propriétaire.

Article L441-2-2 du code de la construction et de I’habitation :

Le fait pour I'un des membres du ménage candidat a I'attribution d’un logement social d'étre
propriétaire d’'un logement adapté a ses besoins et capacités ou susceptible de générer des revenus
suffisants pour accéder a un logement du parc privé peut constituer un motif de refus pour
l'obtention d’un logement social.

m Qu'est-ce que les « locations meublées temporaires ?

Il s'agit de logements meublés temporaires si 'lannonce d’un logement indique que l'organisme
gestionnaire est :

- [location meublée temporaire] Lerichemont,

- [location meublée temporaire] ALFI (Résidence Dolent)

- [location meublée temporaire] RLF Pantin

Si vous postulez sur ce bien, il faut savoir qu'il s'agit de T1 ou de T2 au sein de résidences
meublées, et qu'il s'agit d’un bail signé temporairement en attendant de trouver un logement
social pérenne. Cette solution est idéale pour des nouveaux arrivants ou des célibataires géo-
graphiques.
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Il faut également savoir que ces résidences font lI'objet d'un réglement intérieur auquel le loca-
taire devra s'astreindre (horaires limités pour les visites extérieures, interdiction d’animaux...).

m Qu'est-ce que les logements intermédiaires de I'Erafp ?

Ces logements s'adressent a des ménages qui ne sont pas éligibles au parc social mais qui nont
pas de ressources suffisantes pour se loger sur le marché privé. Leurs loyers, inférieurs de 15 a
20 % de ceux de parc privé, sont plafonnés. Les ménages qui les occupent doivent pour cela
justifier de certaines conditions de ressources (se reporter a la grille des plafonds 2017 en annexe
3).

- S'adressent a des demandeurs entrant dans les plafonds PLS/PLI, aux ressources
élevées mais ayant des difficultés a se loger au sein du parc privé,

- Ce sont des logements neufs,

- Sont 15 a 20 % moins chers que le parc privé,

- Le bailleur SNI veillera strictement a ce que le taux d'effort du demandeur ne soit pas
supérieur a 33 %.
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A RN

FICHE N°5
COMMENT PRIORISE-T-ON
MA DEMANDE?

PLUS DE 22 000 DEMANDEURS AGENTS DE L'ETAT ONT EU ACCES A BALAE EN 2016 ET SEULE-
MENT 4 200 LOGEMENTS ENVIRON Y ONT PUBLIES. IL EST DONC INDISPENSABLE DE PRIORISER
LES NOMBREUSES CANDIDATURES QUI S'EXPRIMENT SUR UN MEME LOGEMENT.

Votre correspondant logement vous attribue un nombre de points en fonction de votre situa-
tion, en s'appuyant sur la fiche de situation et les justificatifs que vous lui remettez. Les régles
de cotation sont définies a 'avance et sont les mémes pour tous les demandeurs :

Vi S0 i SilbudRod i gl
fempenine (ekens en resdence, | Hebesgement d'wgence, Besidence N'emirend po dase oo cas e figere log a0
foyed, cheicz un tiers boamis e | Sociale, Foyes, Bt chaz un ters | parsamis hibansdbes chal kel cosjoin pots
GO, |
Reguize du preaisinine pow veste op | | .
Voiis dles costraint jurdpemsat & pour i habiar, Fin & mis & I'"'E:m,q'mﬁﬁm;:miaumﬁhzﬁﬁimilli':"l
quitier woirs kogemesd fraison | disposition d'es kegemesd de fomction, m Mluﬁ:ﬂ: ‘L . 'i':l' Ilnu:
inbipindancs ¢ vots volonid: | Jugewest axpulilon, Obligation da Lun:ni;-t J' u':""L . uunﬂnlhu P 10 poiets
J"“m"l:-mm q"L"',L’:ﬂET,:." -lH:"G:E'JI'I b pdsandss il anodda i sain di logamant
diveere o oy
Vo &tea loogs dlare g lopemend Logermend 3 Fobjet d'es sendee fuun auirs pdicatif que ‘s i poied
Tnsaliilie il bl Tl ilh N sard SLospid
i [n 58 poinis en fonchice de taex & efior
vﬁ;ﬂ?ﬁ.ﬂﬁ:iﬂ? o N s PAFL sara pais an comgos dad b caloul SlppO
comple nu de la dipanse acesls [ d & 10 points an fonciios du restn & vire pas
g i Consnmmation

WVouis fes an siliation de sur-

D 4 & 10 poies o Ration di nombng & poas I

momben e e o

nccupation dans voie Ingement i el Caleul CAF eSeciug par wnire conespondant
acted e iepand & eames CAF| : D 1 i 5 peoviets o Boection da suriece fnombng &
pEsannBs
M Coicing: e hoopetincatl i, i Fansez i netsaiyie |u comphias
Youg necessizr un Ingemant adepis Ingement sccesible ou ls handicap sur by demomds de kgemeni 10 poiet
i vl Sibmatice o haaeficop rapranchemsat dun lieu de soin ou sociol. Le hamdicap doil néoessine un
e yin scolsin Ingement adapin,
Vius ave? scooelbemat wh temgds da £ e ik
tsnjot domicile irevad top Importast T 3% Wajol suparsew & houne Sirrlation wansilian.Ir e SRCF Entrg 10 &t Th30 = 5 peoits - Plus d*1h3] = 10 painis
Bulletin de sylsin tiesiant des horawes
Huoraires atypigues (wavail de nalt, | atypigues, circulaing escainast b sdcdssith o
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Comtrainin de iravail porsiculiares riquiieres), mécessite absolun d'8awe | anesiation du poss ccoegs & rbglement v
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Wioss dog mederautllemiant affiacod el L'agent stagiaire, ieulsis oo . s
fie du Frascn ot chesd darrin an Nli-di-Frascs bl e s
e s e d'wee matation £T
TV udcl ) xS el el il
resmickynd e e o Framcn
Anchesitd & s Demande de
Logamont Svchl Aitomatiquemant géssda i1, 10) s pae mile

17




Attention : vos candidatures doivent refléter votre situation qui a été priorisée par les points.

1. Exemple : Un demandeur qui a 10 points pour éloignement du domicile actuel au lieu
de travail veillera a postuler sur des logements plus proches de son lieu de travail.

2. Exemple : Une personne qui a 10 points pour handicap veillera a ne pas postuler sur
des logements inadaptés au handicap (exemple : un logement de 6 étage sans ascenseur
pour une personne présentant un handicap moteur).

m Les situations d’urgences sociales

Certaines situations sont considérées comme des priorités absolues c'est-a-dire devant étre traitées
devant toute autre demande, indépendamment du nombre de points.

Elles correspondent uniquement aux critéres suivants :
« Absence totale de logement, méme temporaire ou de solution d’hébergement (sans-
abri, hotel avec factures...)
« Situation de violences intra-familiales (avec une plainte récente et intégrale permettant
d'étayer ces faits)
« Situation de handicap nécessitant un logement adapté Personne a Mobilité Réduite
(prioritaire sur les logements adaptés PMR uniquement). Cela concerne les personnes
présentant un handicap nécessitant un fauteuil roulant.
- Evénement grave survenu sur le lieu de résidence (agression ou événement nécessi-
tant une mise a I'abri d'urgence avec plainte récente pour étayer les faits). Attention, la
gravité de I'événement doit justifier un changement impérieux de résidence, ce qui signi-
fie que les cambriolages, vol de portable dans la rue, problématiques liées a I'environne
ment scolaire de lI'enfant, conflits de voisinage, tapages, détériorations de bien matériels,
sentiment d'insécurité, sinistres, expulsions locatives, agressions dans la commune...
n'entrent pas dans ce critere.

Si vous étes dans I'un de ces cas de figure, signalez-vous aupres de votre correspondant loge-
ment. Celui-ci prendra ou non la décision de transmettre la demande a la DRIHL qui statuera
définitivement et attribuera ou non la qualification d’urgence sociale.

La DRIHL vérifiera que la situation correspond a I'un des critéres énumérés ci-dessus, mais également
appréciera I'urgence a la lumiere du dossier du demandeur (cohérence entre la situation d’'urgence
décrite et le formulaire Cerfa de la demande de logement social, nombre de candidatures et lieux de
candidatures du demandeur, refus abusifs antérieurs du demandeur)

Concrétement, pour effectuer I'instruction de la demande d’urgence, la DRIHL vérifie :
- que la situation entre bien dans I'un des criteres de I'urgence
- que tous les justificatifs requis sont versés au dossier
- que la personne ne soit pas en refus abusif
- que la personne ait déja commencé activement ses recherches
- que les candidatures du demandeur refletent un souhait d’étre relogé rapidement : une
personne qui n‘aurait émis que deux candidatures dans des zones tres tendus (exemple :
Paris 15 et Paris 4) ne sera pas considérée comme effectuant des recherches proactives et
urgentes.

Quoi qu'il soit, il est fortement conseillé aux demandeurs souhaitant étre relogés en urgence de
diversifier la localisation de leurs recherches, et de garder a l'esprit qu’en ne postulant qu’a Paris,
18




les délais de relogement seront ainsi considérablement augmentés.
m Les refus abusifs

Un refus est considéré comme abusif, dés lors que sont évoqués des éléments dont le

candidat pouvait prendre connaissance avant de candidater.
Par exemple, le refus par le candidat d'un logement en raison de I'environnement sera
considéré comme étant abusif. En effet, I'annonce mentionne I'adresse du logement. Le
délai de publicité laisse en outre un week-end pour se rendre sur place et apprécier le
quartier. Le refus sera considéré comme abusif s'il repose sur un motif lié a la localisation,
I'environnement (dont le sentiment d'insécurité), la distance et les trajets domicile/travail,
la typologie, I'étage, le loyer, la surface, la non présence d’un ascenseur ...Le candidat
dispose de ces informations au moment de la candidature.

Un refus sera également considéré comme abusif s'il est motivé par des exigences de confort
Par exemple, l'orientation, la surface des pieces ; la présence ou I'absence de balcon, le
caractere ouvert ou fermé de la cuisine, 'apparence générale de I'appartement (papiers
peints, sols...).

Ne pas répondre au bailleur dans les délais impartis (10 jours) alors qu’on est présenté en
commission d'attribution ou adresser un dossier incomplet au bailleur sera assimilé a un refus
non justifié considéré comme abusif.
Il vous est conseillé de conserver la preuve de I'envoi du dossier dans les délais impartis
(mail, accusé réception...).
Toute manceuvre frauduleuse ayant pour but de soustraire sa candidature de la commis-
sion d'attribution sera sanctionnée (exemple : informer le bailleur d'un relogement par
ailleurs qui s'avere mensonger).

CONSEQUENCE D’UN REFUS ABUSIF

Un refus abusif a pour effet de rendre votre candidature moins prioritaire que toutes les autres
pendant un an. La candidature d’'un demandeur ayant un « refus abusif » dans I'année qui pré-
céde sera considéré comme étant moins prioritaire et analysée apres toutes les autres.

Concretement cela signifie que :
- S'il y a 50 candidatures sur un logement et si par ailleurs le candidat a un refus abusif,
alors sa candidature sera examinée en 50¢& position.
- S'il n'y a que 3 candidatures sur un logement et si par ailleurs le candidat a un refus
abusif, alors sa candidature sera examinée en 3é position et pourra étre désignée au
bailleur.

Refuser un logement lorsque l'on est en urgence sociale expose le

demandeur a un refus abusif et a la perte de cette urgence. Inverse-
ment, si une personne en refus abusif sollicite une urgence sociale, sa
demande d’'urgence sera examinée a la lumiére du refus abusif.

Il vous est ainsi fortement conseillé de prendre un temps de réflexion avant de candidater
et d’étre en mesure d’accepter le logement sur lequel vous avez candidaté.
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FICHE N°6

COMMENT CONSULTER

LA BOURSE AUX LOGEMENTS
BALAE ET CANDIDATER ?

LT

1- ACCEDER AU SITE

L'adresse de la bourse au logement est la suivante : https://www.balae.logement.gouv.fr

=N
=== | Bourse qu Iogemeni

MINISTERE )
neas: | CIES ogen’rs de | ET@ﬂy ‘

DS TERRITOIRES
ET DE LA RURALITE

Une fois sur I'écran d’accueil vous devez vous authentifier en saisissant :

« votre numéro unique (NUR)
« votre date de naissance
« votre adresse mail

Connexion

= La saisie du numéro unigue d'enregistrement de la demande de logement social est obligatoire, Ce numéro de 18 caractéres figure sur
lattestation que vous avez regue suite a 'enregistrement de votre demande de logement social.
» L'adresse électronigue est celle gue vous avez indiguée sur le formulaire d'enregistrement de la demande de logement social

Numéro Unique* : 18 caracteres
Adresse mél* : jdupont@fournisseurir
Date de naissance” : UM AsAA [

Les utilisateurs se connectent a la bourse au logement par une simple connexion internet.
L'acces a la bourse au logement est cependant restreint : vous ne pouvez accéder a la bourse
que si vous avez une demande active et si votre administration vous a recensé dans SYPLO
comme agent de I'Etat demandeur de logement.
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m Problemes d’authentification et acces refusé

1°Votre demande de logement social n’est pas connue de SYPLO

=
= | BOUrse au
== | des age

DUS THRRITOIRES
ET DE LA RURALITE

& vous n'étes pas autorisé & accéder & la Bourse aux logements car vous n'étes pas reconnu comme Agent de I'Etat.

Bienvenue sur la bourse au logement des agents de I'Etat

Ce site s'adresse exclusivement aux agents de I'Etat en lle de France. Avant de pouvoir en faire usage, ces demiers doivent {
connaitre aupres du service competent en matiere de logement au sein de leur agminisiration. Les coordonnees des sefvices sont
disponibles sur le site de la DRIHL, rubrique logement des agents de ['Etat

Cela peut correspondre a 2 situations :
-Vous ne vous étes pas fait connaitre auprées de votre correspondant ministériel ;
-Vous avez bien envoyé votre dossier a votre correspondant ministériel tel qu’indiqué sur le site
de la DRIHL, mais celui-ci n'a pas encore saisi votre demande dans SYPLO (parmi les raisons les
plus fréquentes : transmission récente du dossier, pieces manquantes, dossier inéligible).

Dans les 2 cas, contactez votre correspondant ministériel.

2°Votre demande de logement est bien connue de SYPLO mais votre adresse mail n'a pas
été renseignée

—== | Bourse au

SMINISTERE

DU LOGEMENT,

== | des age
S TERRITOIRE S

ET DE LA RURALITE

| A veuillez actualiser votre demande de logement social avec votre adresse mél valide

Vous étes invité a vous connecter sur www.demande-logement-social.gouv.fr pour ajouter
votre adresse mail dans votre demande de logement social afin de pouvoir consulter la bourse
du logement.

3°Votre demande de logement a été radiée (non renouvellement, relogement, abandon
de la demande...)

= .

=== | Bourse au 107
= | des age

ET DE LA RURALITE A ‘

| # votre demande de logement social a été désactivée pour le motif "Radiation pour cause de non renouvellement”.

Bienvenue sur la bourse au logement des agents de I'Etat

Si vous étes demandeur, nous vous invitons a déposer une nouvelle demande de logement
social, puis a communiquer a votre correspondant ministériel votre nouveau numéro unique.
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2- LES FONCTIONNALITES DE LA BOURSE

La bourse au logement permet
- de consulter les logements vacants,
- de candidater en ligne
- et de suivre 'avancement de ses candidatures.

) ) ) Pour cela se connecter sur le portail www.demande-logement-
1 - Si votre demande est toujours active,

. o social.gouv.fr, qui permet de visualiser sa demande et de la
compléte et correctement renseignée

mettre a jour

) R o Pour cela, consulter le «contingent de rattachement»
2 - Si vous étes éligible au logement

de I'annonce selon son contingent :
5% - FARIF — ou CIAS

du logement sur lequel on veut candidater (cette information est
sur la fiche logement dans BALAE), ainsi que le tableau
de synthése page 6.

3 - Si vous étes éligible & ce logement Pour cela, consulter le «mode de financement» du logement
au regard du mode de financement sur lequel on veut candidater (cette information est sur
du logement et de vos ressources la fiche logement dans BALAE), ainsi que I'annexe 3

Pour cela, consulter le «type de logement» et la « surface
4 - Sj |a taille du logement correspond habitable » du logement sur lequel on veut candidater (cette
a votre situation familiale. information est sur la fiche logement dans BALAE), ainsi que

le tableau page 9

Quand la DRIHL a la connaissance qu'un logement interministériel va bient6t étre offert a la
location, I'annonce est mise en ligne sur le site de la bourse au logement. Cette annonce est vi-
sible pendant 12 jours. Cette période de visibilité correspond a la période au cours de laquelle
vous pouvez candidater sur le logement.

Attention : vous ne pouvez pas filtrer les annonces selon le financement ou le contingent

du logement au(x)quel(s) vous avez droit. Vous devrez vérifier cet élément en consultant
la fiche détaillée du logement avant de candidater.

Accueil

Consultation des logements vacants

Cet écran permet de consulter les logements vacants
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Rechercher des logements
Département : n Commune : n Loyer Max. © €
Type - n Accessibilité - ﬂ

\/ Rechercher | ¢® Viderle formulaire
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Rechercher des logements

Département : n Commune : - Loyer Max. : €

Type: T3 n Accessibilité - -
¢ Rechercher ’ Vider le formulaire

Date limite de
candidature

Commune * Adresse Surface

Argenteuil 1 AV JEAN LURCAT T3 62 426 26/03/2015 'O Détailler

Cormeilles-en-Parisis 47 RUE JEAN MARTIN VIEZ T3 56 359 26/03/2015 ,O Détailler

Créteil 3 SQUARE ETEX T3 72 458 27/03/2015 'O Détailler
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Levallois-Perret 2 RUE ARTHUR LADWIG T3 61 356 26/03/2015 'O Détailler

Page [ sur 1 10+

La liste de résultats correspondant a votre recherche s'affiche dans le bas de la page aprés avoir
cliqué sur le bouton « rechercher »

Le bouton « détailler » vous permet de
consulter la fiche détaillée du logement.
L'écran de consultation de la fiche détaillée,
Adresse du logement: 1 AV JEAN LURCAT 95100 Argenteuil affichera les informations suivantes :

Raison sociale de I'organisme gestionnaire:  ICF La Sabliére

Localisation

Localisation : I'adresse du logement est affi-
chée. Avec cette adresse, vous pouvez géo-
localiser l'offre sur internet. Il est fortement

e conseillé de vous rendre sur place afin de
mieux visualiser l'environnement du loge-
Type de logement T3 ment, la proximité des transports ou de ser-
Surface habitable (m2): 62 vices publics (écoles par exemple).
Etage: 4
Ascenseur: Non Typologie: attention, vous ne pouvez candi-
Accessibité Non accessible dater que sur un logement correspondant a
Mode de chauffage : la taille de votre foyer (voir annexe 3)
Loyers / charges : le loyer de base corres-
pond au prix de la location du logement par
LoyerlCharges mois.
Le loyer annexe correspond au prix de loca-
Loyer de base : J6€ tion d’éventuelles annexes au logement :
Loyer annexe: 0¢ parking, cave, jardin, terrasse...
Montant approximatif des charges : G0€
Concernant le parking, ce loyer ne vous sera
pas appliqué si vous ne louez pas le parking.
) Le montant approximatif des charges corres-
Gandldature pond aux charges locatives pouvant inclure
d’une part des prestations communes (entre-
Mode de firancement: PLUS tien des parties communes, maintenance des
Contingent de rattachement : ETAT - Foncfionnaires ascenseurs), d’autre part des dépenses récu-
L e poliee il e o Uiibs20ts pérables par le bailleur propriétaire, comme
Lo TiEn 2 260032015 l'eau, le chauffage collectif.
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Description de I'accessibilité pour les personnes a mobilité réduite (PMR) : dans la mesure du
possible, ce champ sera renseigné avec I'un des items suivant :

Néanmoins, il se peut que la DRIHL ne dispose pas
de cette information.
Dans ce cas, le champ n’est pas renseigné.

Accessible et adaptable
Accessible et adapté PMR
Accessible non adapte
Mon accessible

Description du mode de chauffage : dans la mesure du possible, ce champ sera renseigné avec

I'un des items suivant : I | -

Néanmoins, il se peut que la DRIHL ne dispose pas de Autre

cette information. Collectif au fioul
Dans ce cas, le champ n’est pas renseigné. Collectif au gaz

- S'il sagit d’'un mode de chauffage collectif, le colt sera inclus par Collectif urbain CPCL
le bailleur dans le montant des charges. Collectif électrique

- S'il s'agit d’'un mode de chauffage individuel, il convient d'anticiper | Individuel au fioul
cette charge en plus des charges locatives quittancées Individuel au gaz

par le bailleur. Individuel &lectrique

Mode de financement : les logements vacants sont classés en quatre catégories selon leur mode
de financement : PLAI — PLUS - PLS et PLI. Votre revenu fiscal de référence de I'année N-2, figurant
sur votre avis d'imposition N-1, vous permet de savoir sur quelle catégorie vous pouvez candidater.
Pour savoir sur quels logements vous pouvez candidater selon vos ressources, consulter 'annexe
3 de ce guide.

Contingent de rattachement :
- Les logements 5 % sont affichés « Etat-Fonctionnaires » ou « fonctionnaire 1 tour »
- Les logements FARIF sont affichés « Etat-Res. Interminist. FARIF »
- Les logements CIAS sont affichés « Etat-Res. Interminist. Action sociale »
Pour savoir sur quels logements vous pouvez candidater selon votre situation administrative,
consultez I'annexe 2 de ce guide.
Les logements intermédiaires de I'Erafp sont affichés : « Etat-Fonctionnaires Erafp »

m Candidater en ligne

L'’écran de consultation fait apparaitre un bouton permettant de déposer une candidature en
ligne sur le logement consulté

J Déeposer une candidature
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3- JE CANDIDATE SUR UN LOGEMENT

Nota : aucune visite ne peut avoir lieu avant de candidater

m Les points a vérifier avant de candidater sur un logement

Avant de candidater, pensez a vérifier :

Pour cela se connecter sur le portail www.demande-logement-

1 - Si votre demande est toujours active, . . . .
social.gouv.fr, qui permet de visualiser sa demande et de la

compléte et correctement renseignée .
mettre a jour

) R . Pour cela, consulter le « contingent de rattachement»
2 - Sivous étes éligible au logement . ; )

du logement sur lequel on veut candidater (cette information est
sur la fiche logement dans BALAE), ainsi que le tableau

de synthése page 6.

de I'annonce selon son contingent :
5% - FARIF — ou CIAS

3 - Si vous étes éligible & ce logement Pour cela, consulter le « mode de financement» du logement
au regard du mode de financement sur lequel on veut candidater (cette information est sur
du logement et de vos ressources la fiche logement dans BALAE), ainsi que I'annexe 3

Pour cela, consulter le «type de logement» et la «surface
4 - Si la taille du logement correspond habitable » du logement sur lequel on veut candidater (cette
a votre situation familiale. information est sur la fiche logement dans BALAE), ainsi que

le tableau page 9

m Candidater sur un logement

La candidature en ligne se fait par un clic sur le bouton figurant sur la fiche détaillée du
logement.

Confirmation de candidature

Cet écran permet de confirmer la candidature :

Avant de valider votre candidature, merci de verifier :

= que le revenu fiscal de référence de votre ménage est inférieur au plafond de loyer correspondant au mode de financement du logement
= que votre composition familiale correspond a la typologie du logement sur lequel vous déposez votre candidature

= que votre demande de logement social est active et parfaitement a jour : cliguer ici

Dans le cas contraire, votre candidature ne pourra pas étre retenue.

Drautre part, nous vous rappelons qu'en cas de désistement non motivé aprés dépét de votre candidature, vous vous exposez 8 ce que vos prochaines
candidatures soient examinées uniquement si aucune auire candidature n'estvalide.

Une fois la candidature déposée elle ne pourra pas étre retirée.

Toutes les informations nécessaires a votre candidature sont disponibles sur le site de la DRIHL : cliguer ici

[ raccepte les conditions précitées

J Déposer ma candidature m

Un écran de confirmation de la candidature affiche les régles relatives a la candidature en ligne,
la candidature n'est enregistrée qu'aprés acceptation de ces regles et confirmation.
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© vous devez accepter le réglement afin de déposer la candidature
.J'accept& les conditions précitées
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Il n'est possible de candidater que sur 3 logements simultanément. Vous n'aurez plus acces aux
annonces une fois ce nombre de candidatures atteint. |l faudra alors attendre que I'examen de
I'un des 3 logements soit effectué par la DRIHL pour avoir une visibilité sur les logements de la
bourse.

Attention, une fois que vous avez validé votre candidature, vous ne pourrez
pas revenir en arriére et I'annuler.
Nous vous conseillons de ne pas vous précipiter et de consulter I'ensemble
des annonces qui vous intéressent avant de faire votre choix
et de candidater, car vos candidatures vous engagent.
La date de dépot de votre candidature n’a aucune incidence dans le cadre
de son instruction par la suite.

m Consulter I'historique et le suivi de ses candidatures

Un écran vous permet de consulter I'historique de vos candidatures et notamment leur état
d’avancement ou de traitement.
Aucune action ne sera possible depuis cet écran.

Historique des candidatures

Cet écran confient Ia liste des candidatures que vous avez déposées jusqua ce jour

Numéro de la | Date création

: | : Statut candidature | Type de logement Adresse
candidature ¥ candidature P 9

7 17/11/2014 Déposée T4 1 AVENUE DE LA LIBERTE, 92000 Nanterre

La consultation de votre historique et du suivi de vos candidatures se fait uniquement par
ce portail. Votre correspondant ministériel n'aura pas d'informations supplémentaires a vous
communiquer sur les statuts de vos candidatures

- «déposée» : votre candidature a bien été enregistrée, mais n'a pas encore été traitée. Elle le sera
dans les 10 jours au maximum a compter de la date de fin de publication de I'annonce.

- «présentée» : votre candidature a été traitée et est proposée au bailleur pour un examen en com-
mission d'attribution. Vous avez recu un mail de la DRIHL vous indiquant cette présentation en
commission et le bailleur devrait vous contacter dans le mois : surveillez bien votre boite a lettres
ainsi que votre boite mail.

- «non présentée» : votre candidature a été traitée mais n‘a pas été proposée au bailleur.

Deux raisons possibles :

- d’'autres demandeurs candidats sur ce logement étaient plus prioritaires que vous a I'égard des
reégles de cotation (voir fiche n°5)

- vous ne remplissiez pas les criteres du logement au regard des plafonds de ressources, du taux
d'effort, de la typologie (voir fiche n°4)

retenue : votre candidature a été retenue par la commission d'attribution du bailleur OU vous avez
refusé un logement alors que vous étiez présenté.

non retenue : votre candidature n'a pas été retenue par la commission d’attribution du bailleur
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ATTENTION : Toutes les candidatures, y compris celles qui n‘ont pas été présentées,
passent au bout d’un certain temps au statut « non retenue ».
Il s'agit d’'une mise a jour automatique une fois le logement cloturé (bail signé).
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FICHE N°7

QUE SE PASSE-T-IL
UNE FOIS QUE JAI
CANDIDATE ?

A M

1 - LE LOGEMENT EST PUBLIE PENDANT 12 JOURS EN TOUT, LA FIN DU DELAI DE PUBLICA-
TION EST MENTIONNEE SUR ANNONCE.

2- LA DRIHL SELECTIONNE ENSUITE 3 CANDIDATS A PROPOSER AU BAILLEUR
Une fois le délai de publication de l'offre passé, la DRIHL recense I'ensemble des candidatures

classées selon l'indice de priorité des demandeurs, puis examine chaque candidature en com-
mencant par celle qui a l'indice de priorité le plus élevé.

E?

Votre candidature sera retenue par la DRIHL et proposée au bailleur uniquement si toutes les
conditions suivantes sont réunies :

«Vous étes éligible au contingent du logement sur lequel vous candidatez (5 %, CIAS,
FARIF)

«Votre demande correspond au plafond de ressources du logement sur lequel vous
candidatez (PLAI, PLUS, PLS, PLI) ;

« Il n'y a pas d'incohérence entre la typologie du logement auquel vous étes candidat
et votre composition familiale ;

«Vous n'avez pas précédemment refusé de maniére abusive une offre de logement
social adaptée a votre situation.

Sinon, votre demande sera écartée, et la demande suivante sera examinée.

Dés que la DRIHL dispose de 3 candidatures proposables au bailleur, elle arréte son analyse et
les candidatures suivantes ne sont pas retenues. Les demandeurs dont la candidature est rete-
nue sont informés par mail. Tous les demandeurs peuvent consulter I'évolution de leur statut
sur Balae (présentée ou non présentée).

La DRIHL désigne les trois candidatures au bailleur sans émettre de hiérarchisation, excepté
pour les demandeurs en urgence sociale qui sont signalés comme tel au bailleur.

NB : La sélection des candidatures est faite par la DRIHL dans un délai n'excédant pas 10 jours aprés
la date limite de candidature. Nous vous invitons a consulter le suivi de vos candidatures directe-
ment sur le site de la bourse aux logements

3- LE BAILLEUR EXAMINE LES 3 CANDIDATURES PROPOSEES PAR LA DRIHL
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Dés lors que votre candidature est proposée au bailleur par la DRIHL, le bailleur devient votre
interlocuteur principal.

> La formalisation de l'offre par le bailleur

Quand la DRIHL vous informe que votre candidature est présentée au bailleur, cela signifie
qu'elle a transmis parallélement votre candidature au bailleur.

Celui-ci va donc vous contacter par courrier ou par mail pour formaliser l'offre de logement
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et vous demander de constituer un dossier dans un délai qui ne peut étre inférieur a 10 jours
(article R441-10 du CCH).

Attention : pour vous écrire, le bailleur utilisera « I'adresse ou le courrier doit vous étre envoyé »
qui figure dans votre demande de logement social. Il convient donc de veiller a ce que cette
adresse soit a jour, et que vous soyez en situation de relever ou de faire relever votre courrier
quasi quotidiennement. Indiquez bien le nom inscrit sur votre demande de logement social
sur la boite aux lettres. Nous vous conseillons de surveiller votre boite mail, y compris les mes-
sages indésirables.

m La constitution du dossier en vue du passage en commission d’attribution

La composition du dossier est fixée par arrété (arrété du 14 juin 2010). Un dossier incomplet
pourra entrainer une décision de rejet de la commission d’attribution.

En outre cela vous expose a un refus abusif.

m Le passage en commission d'attribution
Votre dossier est ensuite examiné par la commission d‘attribution logement du bailleur, qui a
généralement deux autres dossiers pour le méme logement.
La commission doit donc statuer sur chacun des 3 dossiers et les classer.
Elle pourra prendre les décisions suivantes :

- Attribution du logement proposé (pour le candidat classé en 1 par la CAL)

- Attribution du logement proposé, sous réserve du refus de 'offre par un ou des candi-
dats placés devant

- Refus d’attribution

- Irrecevabilité de la demande

Tout refus d'attribution doit étre motivé et notifié au candidat par le bailleur (L441-2-2 du CCH).
La commission d’attribution est composée de représentants de I'organisme et du maire de la
commune ou sont situés les logements. Le préfet du département recoit I'ordre du jour de cha-
cune des commissions et peut y participer. Pour attribuer un logement, la Commission d'attri-
bution tient compte du patrimoine, de la composition, du niveau de ressources et des condi-
tions de logement actuelles du ménage, de I'éloignement des lieux de travail et de la proximité
des équipements répondant a ses besoins et du caractére d'urgence de la demande.

m Quand peut-on visiter le logement ?
La visite du logement n'est pas réglementée dans le CCH. Le moment de la visite peut donc étre
différent selon les bailleurs. Deux cas de figure peuvent se présenter :

Cas n°1 : le bailleur vous délivre un « bon de visite » en méme temps que l'offre. Vous pouvez
alors visiter le logement avant la commission d‘attribution en prenant contact avec le gardien
de Iimmeuble.

Cas n°2 : le bailleur vous délivre un « bon de visite » apres que la commission d’attribution ait
validé votre dossier et attribué le logement.

m La signature du bail

Sila CAL vous a attribué le logement, le bailleur va vous convier pour la signature de votre bail.
Vous devez vous rendre au rendez-vous fixé pour signer le bail.

La date d'effet du bail peut étre différente de la date de signature du bail : par exemple, si vous
signez un bail le 15 janvier, avec une date d'effet le 1er février, cela signifie que vous disposerez
du logement le 1er février. Ce délai peut résulter de travaux a réaliser par le bailleur avant votre

entrée dans le logement.
28
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ATTENTION
Dans la mesure ou le candidat dispose de tous les éléments de connaissance sur le
logement au moment ou il candidate, les refus lIégitimes doivent étre rares.
Tout refus est analysé par la DRIHL. S'il est abusif, alors le demandeur risque d’étre
pénalisé dans I'examen de ses autres candidatures pendant un an.
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Code Min Ministére et services — budget Etat

201 Affaires étrangéres
202 Culture et communication

2037283 Agriculture, agroalimentaire et forét / enseignement prive agricole
206 Education nationale, enseignement supérieur et recherche
207 Finances et comptes publics
209 Intérieur
210 Justice
212 Semvices du Premier Ministre
221 Economie, redressement productif et numeérique
223 Ecologie, développement durable et énergie
235 Travail, emploi et dialogue social
244 Cutre-mer

Cf 256 Diroit des femmes, ville, jeunesse et sports
256 Affaires sociales
258 Décentralisation, réforme de I'Etat et fonction publique
AT0 Defense
627 Aviation Civile

Sont aussi considérés comme des agents rémunérés sur le budget de I'Etat, bien que le bulletin de salaire

soit sans code MIN :

Militaires : si votre bulletin de paie porte la mention « bulletin de solde

Agents de la DILA : si votre bulletin de paie porte la mention « Direction de l'information légale et adminis-

trative »

Agents de CESE : si votre bulletin de paie porte la mention « conseil économique, social et environnemental »

Les agents affectés a la présidence de la république, dont les contractuels
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Liste des établissements qui contribuent au financement de I’action sociale interministérielle pour
la prestation « logements interministériels » :

Code Min

Ministére et services — budget Etat

Cachet

Académie des technologies (agence?)

525

Agence nationale de contrdle du logement social.

810

Agence nationale de la recherche

823

Agence nationale de traitement automatisé des infractions (Paris)

795

Agence pour I'enseignement francais a I'étranger

5627

BEudget annexe du contréle et de 'exploitation agriens

624

Entre d'étude et d'expertise pour les risgues, 'envirennement, la mobilité et 'aménageme

Centre d'études et de recherches sur les qualifications

Cachet

Centre national de la recherche scientifigue

943

Centre national des aris et métiers de Paris

927

Collége de France

822

Ecole centrale de Paris devenue centrale-supelec, méme code

921

Ecole Chimie Paris Tech

930

Ecole des Hautes éiudes en sciences sociales

710

Ecole nationale de la magistrature

953

Eccle nationale supérieure d'informatigue pour l'industrie et I'entreprise d'Evry

a52

Eccle nationale supérieure des arts et métiers

915

Ecole normale supérieur de Cachan

858

Ecole normale superieure LIm

o942

Ecole pratigue des hautes études de Paris

783

Institut des hautes études pour |la Science et la technologie

Cachet

Institut natienal de recherche en informatigue et en automatigue

821

Institut supérieur de I'agronautigue et de 'espace.

Cachet

Office francais de I'immigration et de 'intégration.

724

Office francais de protection des réfugiés et apatrides

T02

Office naticnal d'information sur les enseignements et les professions

Office national de I'eau et des milisux aguatigues

831

Université Cergy Pontoise

936

Université Marne-la-Vallée

S06

Université Paris 1

771

Université Paris || Panthéon-Assas

907

Université Paris Il

908

Universite Paris IV

S09

Université Paris X

Université Paris V

Université Paris VI

Université Paris VIl

936

Université Paris Wil

937

Université Paris X

873

Université Paris ¥ Paris Sud-Orsay

874

Université Paris Xl Val-de-Marne

872

Université Paris Xl — Paris Mord Villetanneuse

884

Université Versailles Saint-Quentin

623

Voies navigables de France
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ANNEXE 3 : GRILLE DES TYPOLOGIES DE LOGEMENTS / COMPOSITION FAMILIALE
GRILLE DES PLAFONDS DE RESSOURCES 2017

- - Surf . .
Votre composition familiale miiirﬁgfe Regle génerale
1 personne seule 9 m? Jusqu'au T2
1 couple 16 m? Jusqu'au T2
1 couple + 1 enfant & charge 75 m2 Jusqu'au T3

1 personne seule + 1 enfant
a charge

1 couple + 2 enfants

a charge

1 personne seule

+ 2 enfants a charge

1 couple

+ 3 enfants a charge

1 personne seule
+ 3 enfants a charge

16 m* Jusqu'au T3

34 m* Jusqu'au T4

25m? | Jusqu'au T4

34 m* Jusqu'au TS

43 m? Jusqu'au TS

Les enfants a naitre doivent étre pris en compte.

Si vous avez des enfants en droit de visite, vous pouvez tenter de postuler sur la typologie supérieure a
celle indiquée dans la grille ci-dessus, mais il faut savoir que la décision finale revient a la commission
d‘attribution et que les bailleurs sont souvent peu enclins a prendre en compte les droits de visite, notam-
ment a Paris, zone tendue.
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VOUS TROUVEREZ LES REGLES DE CALCUL DES POINTS DETAILLEES SUR LE SITE DE LA DRIHL
DANS LA RUBRIQUE «SE LOGER»
/ UACCES AU LOGEMENT DES AGENTS DE L'ETAT
/ LES ETAPES POUR ACCEDER AU LOGEMENT INTERMINISTERIEL.

LA FICHE DE SITUATION A REMPLIR ET A REMETTRE A SON REFERENT LOGEMENT S'Y TROUVE
EGALEMENT ET PEUTY ETRE TELECHARGEE.

DE LA REGION
DILE-DE-FRANCE

Accueil = Seloger > L'accés au logement des agents de I'Etat > Les étapes pour accéder au logement
interministériel

36



£TOZ 431uA3] oA — jauaisiuuualu Juawabo] no sacon, inod uonbnys ap ayai4

S20ELINS Sap 21dW022p 2] 12 S222id 2p 2Jquiou 2] JUBLUONUSW In2[ieq
Nnp uonElSalEe 3un + ua aupuiol - sjuaw2R s20 sed auodwod au peq 2115 uawabo)
anoA ap 20euns ap a1dwodap 2112 s2021d 3p auquou 2] 22A [Ieq np 21dod B 2upulof

uonednaJ0-INs Sp UOIENYS U2 S3]2 SNOA - J|IWIEL
anoa ap 3|2y e| e uoddel Jed mad don 152 zadnaoo snoa anb Juawabol a7

wawsabo| anoa ins ueyod juad ap 2120UE,/2IUANIESULD 312U, 21pUIOf aigniesul 1s2 zadnaoso snoa 2nb Juawsabol 27

(00 S8ljBnsUBL

JUSWSassiyowe, p neajgel anoa aipulol Juednado anepudold s312 snoa 1S SUNCSSBY[1dY-IaA0T) = 9% CE ap emd ap LOYs.p XN} UN ZAE SNOA Ja/n0 afed Jado]

40 Bl 2p uonels2ne,| apuiol ‘(1d4v no Ty) uswabo] uoneloje aun Zayinol snoa 1S 8/ sioy sun unol Jed 30€ 8p SUIOW 8]Sal SNOA i nes sajg snoa is) anal2 dox poua,p

xney un zapoddns siew uawsabol agoa 2p aneaudosd no a1e1e0] S3)2 SNOA,

ENENIERE G

- @2Jonp 2p Wwaw=2bn( un,p uonexndde ua ap2wop 200A Jaunb Zasap SNoA - #.U SED
UONENSIUILLPE |

2p uonelunou 2p 22| el alpuiol ; uoysodsip 222 B UL }9W UONELNSIUILIPE,|

SIELL ‘uonauo] ap Juawabo] un suep abo] JUSWR|ANIIE S312 SNOA  §.U SBD UOJOA 2N0A 3P

(261 121N 9 np 10| B] 2P G| 3juepuadapul uosiel aun nod ‘Juswabol anoa Janinb 101U2Iq JIOASD Z3|B SNOA,

3[2IUe,| B SULOIU0D ‘3UL0) 2np 12 auuoq ua) auelzudold anoa Jed asiwal abuod ap ams|
el 21puiol - Juawabol 3| aspuaidal ea anejpudold anoA 12 2AIBIEIO| S32 SNOA - ZU SBD

uolsindxa,p
weuuopio uawabnl anoa ap aidod gl aspuiol - uoisjndxa,p 27BUSW S312 SNOA - LU SBD
Jueabiaqaul sJal un zayd abiagay usWwa|Rnae 5312 Sno

ap 2J212U0} 2XE] SIAE NO 22uepinb as2iwap + abiagay iInb auuosiad e 2p uonelsaye b U2 2bisasu y =2y 12 SMOA
uonednooo,p 1enuo2 np 21dod e) aupuof (—12h0) “souapisal) anelodwal Wwawabo] un SUEp JUSLW|IANIE S3]2 SNOA

sjouuosiad Sap [BID0S 20IAJ2S NE UOHENYS 2J10A [B[2P SUES Zajeubis
-(a23168 UONEBDOSSE NO SYDD) UCHEIIDIWOP 3p Uonelsaye ‘uoisindxa aun,p aynsad (110U,] B JIULIOP 3P JUIBNUOJ $3]3 NO 3INJI0A 3110A SUBP Z3UWLIOP SNOA
UoEeNIS B| IS XN2| $2] JaRinb 2p JUSLWSPUBLLILIOD ‘S3||2NJJE [21QU.p Saunjoe) : Sa[dilaxg ‘aldwaxa Jed) anelodwsa) swgw juawablageay u uawabol U Zane,u snop,

aulBLIo uos ap 1@ UCIENIS S1JOA 3P JUBLS3JE JUSLUND0P JNoL

juawajjaniae zadno2o snoa anb juawabo] ne poddel Jed uonenyis aljop

¢ 9ulaosuod

aipuiol e sypeaunsnl ‘ino I snon-saig

uoyenys

auuo|od awaeisiol} us sapuewsap sypesynsnl sa) aiputop -
auuo|o2 swsIxXnap e] suep « [nO » zsanbipu] -
: SNOSsap-19 SaaUUOUaW SUOHEN}IS Sap aun,| SUEp S3)3 SNOA |§

31101EBI[q 0] JeJiuod a1joA ap 21dod e] no uonejaaye,p a1alle anoa T3 aled ap ayoy assiuiap anoa aipulol : |anjsenuos@aie|niy uou Juaby
(=moTeBigo) afed ap ayoyy alaiulap aljoA T3 uonejoaye,p ajalie aijoA aipulo[ - anejnyy yuaby
: S39)3@ shop,

(81107eD1]qO) uoneIsaye a1oA aipulol : (se1930e482 g1) |E100S Juswabo| ap spuewap 2130A 3p anbiun oJswnN
; : would JNON

|2u2)s1ulWw Juepuodsallod Uos e Jauinolal e NOILYNLIS 3d IHOI4
113, 2p Juabe —juawabo] ap Jnapuewag




/£ TOZ 13UA3] oA — jauasiunuaiul Juawabo no $320,) inod uoRpNYs 3p 3yai4

92100 8113 sed eunod au apuewsap 8130A : UOLRENLIS 81)10A € Juepuodsai10d syueoynsnl sa| sed ZassIUINO) aU SNOA IS w

Iy 1vg e S300e sed Zaine,u Snoa : 1813,

2p wa8e un salg snoa 2nb Jaanoud ep uepswuad glgdie /lenedl 2p 1eju00 / aded ep uge|ng Jeiwep aa10n sed ZassSILINOL SUSNOA IS w

- 3lva

(- -3ueld ap 10dap) SARID USWSUSAZ | B JuBpuodsauod nedunsnl 3| aipuior

Juawabol 2n0a B 21| 2ARIE 1USWAWLIXS JUSLWISUSAD UN,D SLUINDIA S312 SNOA,

2031 32 jesBayun spuieid ap 1odap 3| aspuior

uoissajold aN0A 3p 221213%3| B 221] 30UJ0IA
2P NO 22BUSL 2P UCNENYS 3UN 22U3PIS2] 2P N2i| 2N0A INS Z3SSIqNS SNOA,

2024 32 [esBayul sjuieid ap 19dap 3| aspuior

S3[ENILUE] S3DUSI0IA 3P UOIJENIS SUN Z3SSIQNS SNOA

1ige,| B 2SIl aun JUB}ISS222U ‘SaJUS3|0IA 9p SUOREN)S Sap Zassigns SNoA

3UIEQUOD
E| 3p aunjeu e uespaid anbnsiBo/Hy 221A3S NP 305921 UONEIS3)E 3Un SIpUIor

UOIU3AIS]ULD N3I| 20]0A
ap auwixod e Japisal ap 26110 s212 SNOA ‘S32IAJSS 3P SaUIRNSE,D UOSIE]
u2 no (gre no gz ua ‘unu e} senbidAle saueloy Sap UCRS ZI|IBARL SNOA,

‘IBABI] 3D N3I| 200A 3P 3]IEXS 35531pE|
JUBLUORUSLL SI0W § 2p SUloW op Juelep Jnafojdwa 200A 2p UOEISI)E SUn 21puUlof

IIBAEL] 3P N3l 2004 2p Jaydsoiddes snoa zayeuynos
SNOA 12 [IBABL 2P N3] 200A 2p 24n2y 2un,p snid e JuaWwa|2n}oe Zapisal SNoA,

221AJ2S 200A 2D uonelsale,| aupulol - uoneIny
Uo[E]aYE,p UOEISIYIE S00A 2IpUlo] | UCIIEIIaMe ol

(uonelaye .| f UOREINL) 3IUEI4-3p-3]| U
21231e 22.p Zouan 1T 22ueld-ap-3|| U2 sed Zalpisal aU NO ZapIsal aU SNoA,

so|jauuolssajoid sajuleIIuod Sop

anwoid 2p 21552030 | 12 abIeyd U2 asud e[ JUBLnSn] aJIej0dS alA 2p
J ulos ap asijeloads UsWassIaeI2,| 2p uonelsane, | I3 Hda 20UBSsIBUU0I2I B 2Jpulor

asi|eio2ds allE[0dS 2IA 2p
nai] un,p no asijeisads uios ap naij un,p Jaydosddel SNOA 2D UIDS3q ZOAE SNOA,

{ yanobjempos-juawabo)
-apueLap mmm iepod 21 Ins 12)1p2 12 Jnol e aaaw ) Juawsabo] 2p 2puBwap 200A 3p
deaipuey uswaidwod np aidod ] I3 HAAW 2IUBSSIEULOIR] B] 2IpUIO[®

{in=1ney un anod
g)depe uawalessanau sed siew) a|qissatoe Juawabol un,p uIosaq Zane sNop,

[Inane; un inod 1depe 13 3|q1ss200e Jual2bo] un p UI0Saq ZaAE SNOA,

(aBieyo e auuosiad aun no julofuoa aljoAa No ‘Jueuladucd snoa) dedipuey ap uoneniis aun g Jodded Jed gydepe Juawabo] un,p UIOSaq ZaAe SNOA




TOP 30 des communes les plus soumises a concurrence sur BALAE*

Dpt Communes les plus t:mdil:latur{:-e en|, Hﬂm': f’EpEiés m;’;ﬂ
prisees mayenne par dans l'année candidatures
annonce
75 Paris 12e Arrdt 168,00 37 74,36%
75 Pans 11e Arrdt 168,00 39 76,92%
75 Pans 10e Arrdt 49,00 34 60,00%
75 Paris 14e Arrdt 48,00 47 73,91%
75 Paris 13e Arrdt 88,00 57 62,07%
75 Paris 15e Arrdt 89,00 74 53.85%
75 Pans 16e Arrdt 84,00 39 51,28%
75 Pans 17e Arrdt 76,00 34 76,92%
g2 Boulogne-Billancourt 71,00 24 58,33%
g2 Levallois-Perret 63.00 23 47 83%
75 Paris 20e Arrdt 60,00 55 40,00%
92 Puteaux 54.00 14 50,00%
a2 Issy-les-Moulineaux 5400 23 43 48%
75 Paris 19e Arrdt 53,00 79 30,38%
a4 Maisons-Alfort 41,00 16 25,00%
75 Pans 18e Arrdt 38,00 65 20,00%
92 Malakoff 36,00 15 6,67%
a2 Courbevoie 35.00 38 13,16%
g2 Suresnes 3400 24 12 50%
92 Antony 33,00 17 17.65%
a4 Alfortville 30,00 25 4.00%
04 Saint-Maur-des-Fossés 28,00 11 909%
a3 Montreuil 27.00 29 13.79%
a3 Pantin 27,00 37 270%
03 Le Pre-Saint-Gervais 23.00 13 0,00%
92 Meudon 23,00 12 0.00%
78 Versailles 22,00 40 2 50%
g2 Chatillon 22,00 17 5,88%
04 Fontenay-sous-Bois 22.00 16 6,25%
94 Arcueil 21,00 13 7.69%

“n'ont pas ete prises en compte les communes ayant eu moins d'une dizaine de vacances par an car peu
significaif




TOP 30 des communes les moins sourmises a concurmrence sur Balae®

Nombre de Nombre de % de .I'cgenlen_ts
Dpt Communes les moins prisées candidature en pm aymﬂ_mcdﬂhs
mayenne par annonce I'année candidatures
78 Trappes 077 22 100,00%
7 Montereau-Fault-Yonne 1,18 11 1000025
a1 Corbeil-Essonnes 1,77 26 1000025
78 Mantes-la-Jolie 2,00 16 100,00%
7T Le Mée-sur-Seine 2,44 16 100,00%
a3 Montfermeil 245 11 100,00%
78 Mantes-la-Ville 2,64 14 100,00%
a1 evry 2,65 43 100,00%
T7 Dammarie-les-Lys 2,68 19 100,00%
7 Saint-Fargeau-Ponthierry 2,82 11 100,002
78 Rambouillet 2,86 14 100,00%
TT Melun 3,16 25 100,00%
a1 Fleury-Mérogis 3,19 16 100,00%
a5 Villiers-le-Bel 3,71 17 100,00%
a1 Ris-Orangis 3,76 17 100,00%
a3 Gagny 3,93 15 86,67%
TT Meaux 3,96 28 96,43%
a1 Brunoy 4,08 13 92 31%
a4 Fresnes 4,38 16 03 75%
a1 Vigneux-sur-Seine 4,38 16 100, 0055
a5 Sarcelles 4,64 28 06,43%
a5 Pontoise 5,00 11 100,00%
T8 Conflans-Sainte-Honorine 5,07 15 03,33%
a4 Valenton 514 14 85, 71%
a1 Sainte-Geneviéve-des-Bois 5,37 19 Q4 74%
a4 Villeneuve-Saint-Georges 5,48 23 Q1. 30%
a1 Massy 5,60 30 83,33%
78 Plaisir 5,64 11 090.91%
a3 Sevran 5,64 14 78.57%
T8 Les Clayes-sous-Bois 5,92 12 75 00%
"n'ont pas éfeé pnses en compte les communes ayant eu moins d'une dizaine de vacances par an car peu
significatif.

Autres communes peu demandées en 2016

Dans le département 92 : Chatenay-Malabry, Colombes, Bagneux

Dans le département 93 : Stains, Aulnay-sous-Bois, Saint Denis, Bondy, Saint Ouen,
Dans le département 94 : Orly, U'Hay-les-Roses, Bonneuil, Villiers-sur Marne,

Dans le département 95 :Garges-les-Gonesses, Cergy, Saint-Ouen-I'Aumoéne

Dans le département 77 : Chelles, Champs-sur-Marne

Dans le département 78: Poissy, Achéres, Saint-Cyr-I'Ecole, Guyancourt
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1) Ma situation personnelle

Vous pouvez vous adresser auprés de votre référent logement qui fera un point sur votre dossier et la
cotation qu'il vous a attribuée.

Tout va dépendre de la qualification de votre situation qui sera cotée en conséquence. Référez-vous a la
grille de cotation pour visualiser le nombre de points auquel vous avez droit.

La rapidité a laquelle la DRIHL vous présentera sur un logement dépendra également de la localisation de
vos demandes. Si vous ne candidatez qu’a Paris ou proche banlieue, les délais seront considérablement
allongés. Nous ne pouvons pas garantir de vous présenter sur un logement rapidement car cela dépendra
uniquement de la cotation des autres candidats positionnés sur les mémes logements que vous.

Par ailleurs, il faut savoir qu'entre le moment ol nous présentons un candidat et la date de commission
d‘attribution du bailleur, le délai moyen francilien est de 7 semaines.

Nous vous conseillons de candidater sur les locations meublées temporaires dans cette attente. La signa-
ture du bail sera plus rapide et vous pourrez poursuivre vos recherches tout en bénéficiant de points pour
hébergement temporaire.

Les délais du relogement dans le parc social

Phase Phase instruction Délai moyen passage en CAL = Signature du bail =

publication = 15 réservataire = 10 jours 6 semaines souvent rapidement

jours (Au minimum 1 mois) aprés CAL (sauf si
diagnostic& travaux &
faire)

—

J : Déclaration J +30 jours : j :90 jours -
de la vacance départ du part du
= pré-avis de précédent précédent
congé du locataire si pré- Iocataire si pre-
locataire en avis d'1 mois avis de 3 mois
place mois
J+2Zjours J+14 jours : Fin J+25jours : fin
‘Publication sur Publication sur de linstruction
BALAE BALAE des
candidatures sur
le logement

Si vous étes propriétaire d'un logement, sachez que le bailleur est en droit de vous refuser I'attribution
d'un logement social si le logement dont vous étes propriétaire est adapté a vos besoins et capacités
(article L 441-2-2 du CCH).

Dans la pratique, compte-tenu de la forte demande de logement social sur le territoire de I'lle-de-France,
votre demande ne sera certainement pas retenue prioritairement par la commission d’attribution si vous
étes par ailleurs propriétaire d’'un logement (en tant qu'occupant ou en tant que propriétaire bailleur).
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Un ménage doit communiquer l'intégralité de son revenu fiscal de référence, c'est-a-dire les ressources
des deux conjoints du ménage (441-1 CCH), ceci méme en cas de célibat géographique. Ces ressources
ne doivent pas excéder, pour I'ensemble des personnes du foyer, les limites fixées par arrété, en l'oc-
currence, l'arrété du 22 décembre 2016 fixant les plafonds de ressources pour 2017. (R441-1, 1° CCH).
Un célibataire géographique ne doit donc pas omettre de déclarer les ressources de
son conjoint, méme si celui-ci n'est pas voué a entrer réellement dans le logement.
Toute incohérence entre situation familiale avérée et informations déclarées, que ce soit au regard des
ressources ou de la typologie, ne sera pas accueillie positivement par une commission d’attribution.
La commission d'attribution du bailleur exigera l'avis d'imposition, mais également le livret de fa-
mille. Ces documents devront refléter la situation déclarée sur la Demande de Logement Social.

Pour prétendre a un logement social, il faut nécessairement rechercher un logement au titre de résidence
principale (R353-37 du CCH). Par ailleurs, il faut savoir que le fait d'étre propriétaire d’'un logement adapté
a ses besoins et capacités peut constituer un motif de refus en commission d'attribution pour l'obtention
d'un logement social. (L 441-2-2 al 2 CCH).

Concretement, la DRIHL n'empéchera pas la présentation d’un célibataire géographique en Commission
d‘attribution du moment que la DLS refléte la situation juridique du ménage et que cette situation (reve-
nus fiscal de référence) correspond aux critéres du logement (plafonds). Cependant, la commission d’attri-
bution du bailleur risquera de refuser de vous attribuer le logement. Nous vous conseillons de candidater
sur des locations meublées temporaires.

En régle générale, votre seul interlocuteur est votre référent ministériel logement. Lui seul peut répondre
a vos interrogations concernant votre dossier personnel ou vos recherches. Toute demande directement
adressée a la DRIHL sera systématiquement transférée vers votre interlocuteur au sein de votre ministére.
Toutefois, si vous rencontrez une difficulté technique (comment modifier les informations de ma DLS,
connexion a Balae...), une hotline est a votre disposition : 0 806 000 113. Cette hotline ne sera pas en
mesure de répondre a des questions concernant votre dossier personnel (cotation...) et vous renverra
auprés de votre référent logement.

2) Les logements et les annonces

La prochaine version de Balae affichera le nombre de candidats positionnés par annonce. Dans cette at-
tente, nous vous conseillons d’élargir au maximum la localisation de vos recherches. Tous les arrondisse-
ments parisiens font l'objet d'une trés forte pression de la demande. Vous pouvez vous reportez a I'annexe
5 qui présente les 30 communes les plus demandées et les moins demandées en 2016.

En application de l'article L 442-6-4 du CCH, la location de logements sociaux financés apres 1977 ne peut
étre subordonnée a la location d’une aire de stationnement. Concretement, cela signifie que pour ces lo-
gements, vous n'‘étes pas obligés de louer le parking ou la place de stationnement privative que le bailleur
vous propose. Dans ce cas, vous ne payez pas le loyer annexe correspondant au stationnement. Par consé-
quent, le bailleur ne peut pas vous refuser la location d’'un logement sous prétexte que vous ne voulez pas
louer la place de parking qui a été associée au logement.
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Le seul cas de figure ou une annonce disparait de BALAE avant la date limite de candidature est le cas
d’une annulation de congé signalée par le bailleur : le bailleur informe la DRIHL que le précédent locataire
ne quitte plus son logement. De fait le logement n'est plus disponible a la location. Cela peut aussi arriver
en cas de travaux lourds ou de squat des lieux.

NB : les annonces disparaissent a I'heure a laquelle elles avaient été publiées : elles ne disparaissent donc pas en
fin du dernier jour de publication indiquée mais au fil de cette journée.

Dans ce cas, n'hésitez pas a alerter votre référent logement afin que celui interroge la DRIHL

Non. Aucune candidature ne peut étre enregistrée en dehors de la bourse, ni faite en dehors de la période
de publication de I'annonce. A vous d'étre vigilant et de bien noter le dernier jour de publication de I'an-
nonce qui correspond a la « date limite de candidature ».

Oui, une fois que vous avez candidaté, vous n‘avez plus accés a I'annonce. C'est pourquoi il convient de
noter les caractéristiques du logement.

Il s'agit de logements meublés temporaires si 'annonce d'un logement indique que l'organisme gestion-
naire est [location MEUBLEE TEMPORAIRE (Lerichemont — RLF Pantin — Alfi)]

Si vous postulez sur ce bien, il faut savoir qu'il s'agit de T1 ou de T2 au sein de résidences meublées, et qu'il
s'agit d'un logement temporaire en attendant de trouver un logement social pérenne. Cette solution est
idéale pour des nouveaux arrivants ou des célibataires géographiques. Il faut également savoir que ces
résidences font l'objet d'un réglement intérieur auquel le locataire devra s'astreindre (horaires limite pour
les visites extérieures, interdiction d'animaux...).

Signer un bail au sein d'un logement temporaire permet de poursuivre ses recherches sur Balae tout en
conservant 10 points d’hébergement temporaire.

Il s'agit de logement du contingent préfectoral tout comme les logements 5 %. lls sont ouverts a tous dans
les mémes conditions que les logements 5 %.

Pour les logements relevant du contingent 5 %, le locataire bénéficie du droit au maintien dans les lieux
conformément a l'article L 442-6 du CCH. En revanche, pour les réservations FARIF ou CIAS, il peut étre mis
fin au droit au maintien dans les lieux pour le locataire ou ses ayants droit, en cas de mutation, cessation
de services ou de déces (Article L 442-7 du CCH).

3) La bourse et mes candidatures

Le logement est publié 12 jours sur la bourse. La date de fin de publication est indiquée sur I'annonce. A
partir de cette date de fin de publication, la DRIHL examine le logement dans les 10 jours au maximum.
Pour information, la DRIHL dispose d’un mois pour présenter des candidats au bailleur et n'examine les
candidatures qu’a la fin de la publication effective de I'annonce, et non a partir du jour du dépot de votre
candidature.
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Balae est un systeme impartial et équitable qui permet de présenter a un bailleur les trois candidatures
les plus prioritaires parmi tous les demandeurs positionnés sur le logement, et cela au regard des points
attribués par les référents logement.

Si votre candidature n'a pas été désignée par la DRIHL, c'est donc que d’autres candidats bénéficiaient de
plus de points.

Vérifiez auprés de votre référent logement que votre fiche de cotation ait bien été renseignée, et
que vos points coincident a la réalité de votre situation.

Afin que votre démarche aboutisse plus rapidement, nous vous conseillons :

- De candidater sur plusieurs logements : un demandeur a droit a 3 candidatures simultanées et
les statistiques démontrent que les candidats s‘étant positionnés sur plus de 5 logements se sont vus dans
I'ensemble 3 fois plus présenté a un bailleur.

- D’élargir au maximum la localisation de vos recherches : les logements a Paris intra-muros souffrent
d’une concurrence tres forte (parfois jusqu’a 400 candidatures sur certains logements parisiens des arron-
dissements « centraux »). A titre d'exemple, en 2015, il y a eu 20 logements vacants dans le 10e arrondis-
sement de Paris avec a chaque fois en moyenne 96 candidatures. Paralléelement, d'autres zones géogra-
phiques font I'objet d'une pression moins importante: 38 logements vacants a lvry-sur-Seine en 2015 avec
en moyenne 21 candidatures; a Paris, le 18e arrondissement est moins demandé avec 41 annonces parues
en 2015 pour 41 candidats en moyenne par annonce. Si vous choisissez de ne candidater qu’a Paris, il faut
garder a l'esprit que les délais sont ainsi tres fortement augmentés. Si vous souhaitez que vos recherches
aboutissent plus rapidement, nous vous conseillons d'élargir vos recherches au maximum.

- De Vérifier I'exactitude des informations de votre dossier cerfa: les ressources a N-2 ont-elles été
renseignées ? N'y a-t-il pas d'erreur dans les ressources mensuelles déclarées ? Ces erreurs fréquentes
peuvent pénaliser les candidats.

- De vérifier avant de postuler que le logement correspond bien aux critéres que vous remplissez :
* Pouvez-vous postuler sur une typologie de logement a I'égard de votre typologie familiale
* Ne dépassez-vous pas les plafonds de ressources autorisés ?

Non, une candidature est irréversible. C'est pourquoi il faut prendre le temps de la réflexion avant de can-
didater et se montrer vigilant. Dans ce cas, il convient d’attendre les résultats de I'examen des candidatures
par la DRIHL. Tout désistement, avant ou aprés le dépouillement des candidatures, pourra étre qualifié
comme étant abusif.

Oui, vous avez droit a 3 candidatures simultanément. Vous aurez a nouveau acceés aux annonces deés lors
que l'une de ces candidatures aura été examinée.

Une fois que vous avez candidaté sur un logement, il n'est pas possible de se désister. Votre candidature
vous engage. Si vous aviez candidaté sur le premier logement, c'est que I'adresse, le prix et les caractéris-
tiques du logement vous conviennent. Il n‘est donc pas possible de retirer la candidature sur le premier
logement, ni d'indiquer un ordre de préférence entre les 2 logements. BALAE a pour objectif de rendre
visible l'offre de logement social disponible pour les agents de I'Etat et de vous associer au choix du loge-
ment proposé. BALAE ne fonctionne donc pas comme une agence immobiliére. Avant de candidater sur
un logement, il convient donc de s'assurer que I'on est en mesure de l'accepter.
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Lorsqu’un logement est cloturé, c'est-a-dire que le bail a été signé par le nouveau locataire, toutes les
demandes passent au statut « non retenue », y compris pour les personnes qui n'ont pas été présentées.
Cela ne change en rien votre dossier ni les statistiques. Cela ne signifie pas non plus que vous étes passé en
commission d'attribution sans le savoir, il s'agit simplement d’une mise a jour informatique.

4) Une fois présenté chez le bailleur

Les délais entre le moment ou la DRIHL propose les candidats au bailleur et le moment ou le bailleur
contacte ces candidats peut étre plus ou moins long et parfois atteindre 1 mois. Nous vous conseillons
d‘alerter votre référent logement si vous n‘avez toujours pas été contacté 3 semaines aprés avoir recu le
mail de la DRIHL. Dans cette attente, vous pouvez d'ores et déja constituer votre dossier. Surveillez votre
boite mail, y compris les messages indésirables, et 'adresse postale indiquée sur votre Demande de Loge-
ment Social. Si vous étes hébergé chez un tiers, indiquez votre nom sur la boite a lettres de votre héber-
geant. La référence du logement est indiqué dans le corps du mail de la Drihl. Vous pouvez tenter de
contacter le bailleur pour en savoir plus.

La DRIHL met a jour votre statut des lors que le bailleur lui adresse un retour de la commission d‘attribu-
tion. Vous pouvez, pour plus de rapidité, communiquer a votre référent logement I'avis du bailleur (cour-
rier ou mail du bailleur uniquement) vous informant de ce refus en CAL. Celui-ci le transférera a la DRIHL.

Non, dés qu'un demandeur est présenté a une commission d‘attribution, les autres demandes sont blo-
quées jusqu’a décision de la commission.

5) Les refus abusifs

Il convient de vous adresser a votre référent logement. Celui-ci communiquera a la DRIHL votre requéte
s'il constate que votre demande est Iégitime. Il joindra alors toutes les piéces nécessaires prouvant votre
bonne foi : Accusé Réception du dossier renvoyé dans les délais au bailleur...

Pour rappel, est assimilé a un refus abusif tout refus lié a un élément déja connu au moment de la candi-
dature, lié a des exigences de confort ou un non renvoi de son dossier complet au bailleur dans le délai
imparti.

Aucune contestation directement adressée a la DRIHL ne sera examinée.

Les refus sont qualifiés par la DRIHL dés qu'elle a connaissance du désistement du candidat. La sanction du
refus abusif est automatiquement attribuée deés lors qu’un refus est fondé sur I'un des motifs non légitime
énumérés dans la fiche n°5 de ce présent guide.

Toutes vos candidatures vous engagent et se désister alors que vous étes présenté sur un logement vous
oppose a un refus abusif.
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Balae est un dispositif de location choisie pour les logements sociaux relavant du contingent inter-
ministériel. Il permet de mettre en visibilité toutes les vacances de logements destinés aux agents de
I'Etat et de simplifier 'acte de candidature.

Cela implique des avantages mais également des inconvénients :

Avantages :

- Un loyer inférieur au prix du marché

- Des logements réglementés avec un droit au maintien dans les lieux (pour le 5 %)

- Le demandeur a la visibilité sur 'ensemble des logements disponibles

- Le demandeur a la possibilité de candidater en ligne et de choisir les logements sur lesquels il sou-
haite qu'on étudie sa candidature.

Inconvénients:

- Il n'est pas possible de visiter avant de candidater, inconvénient inhérent a la location choisie (tous
les demandeurs positionnés ne peuvent pas visiter)

- Il 'y a un délai et une procédure a respecter (en raison du caractere réglementaire des logements
proposes)

- Une agence immobiliere, mais elle permet d’avoir un référent logement qui accompagne et conseille
dans ses recherches de logement social. Elle permet également de prioriser de maniéere équitable les
16 000 demandeurs qui ont accés a la bourse et d'objectiver les situations de chacun.

- La garantie d’avoir le logement de ses réves, car le dispositif de location choisie ne permet pas de
mettre en place des visites pour tous les candidats. Il s'agit de logements sociaux et il arrive que les
travaux ne soient pas encore entrepris par le bailleur au moment de I'attribution.

- La garantie d’avoir un logement dans des délais définis, car il y a procédure et des délais qui en
découlent, et qu'il y a 16 000 demandeurs pour environ 4000 logements

- La garantie d’avoir un logement, car la cotation permet de cibler les demandeurs les plus en diffi-
culté. Nous vous conseillons d’élargir la localisation de vos recherches a des lieux moins demandés
que Paris et les communes limitrophes pour augmenter vos chances d’étre présenté.




